
LE CENTRE PROFESSIONNEL DE L’INFORMATIQUE

L’essor	 des	 nouvelles	 technologies	 de	 l’information	 et	 de	 la	
communication	(NTIC)	à	partir	des	années	1990	a	fondamentalement	
changé	 le	 rôle	 de	 l’informatique	 au	 sein	 de	 la	 société,	 de	
l’administration	et	surtout	du	système	éducatif.

Pour	mieux	relever	le	défi	de	la	société	de	l’information	à	l’heure	du	
numérique	et	appuyer	la	formation	des	étudiants	et	des	employés	
de	 l’administration	 publique,	 l’ONG	 KATCHI	 INTERNATIONAL	 à	
initier	 la	 création	 de	 Centres	 Professionnels	 de	 l’Informatique	 au	
sein	des	Universités.

Ces	centres	seront	constitués	de	trois	(3)	départements	:

•	 Le Département de la Maintenance Informatique

•	 Le Département de la Conception Informatique

•	 L’Académie Microsoft

LE DÉPARTEMENT DE LA MAINTENANCE INFORMATIQUE

Ce	département	aura	pour	mission	la	maintenance,	la	réparation	et	
le	recyclage	des	ordinateurs	de	nos	partenaires	avec	lesquels	nous	
avons		un	contrat	de	maintenance.

Les	volets	de	sa	mission	se	définissent	comme	suit:

•	 La maintenance

•	 La	maintenance	préventive	qui	consiste	à	effectuer	
un	nettoyage	des	ordinateurs,	de	mettre	à	jour	les	
logiciels	ou	encore	d’enlever	les	éventuels	virus	ou	
autres	malwares.

•	 La	maintenance	évolutive	qui	permet	d’améliorer	le	
système	par	rapport	à	l’évolution	des	technologies.

•	 La réparation

•	 La	 réparation	 comprend	 des	 interventions	
ponctuelles	 de	 dépannage	 pour	 les	 éléments	
suivants	 :	 l’installation	 des	 composantes	 de	
l’ordinateur	 (hardware)	 ou	 la	 réinstallation	 du	
système	d’exploitation	(software)	et	la	récupération	
des	données.

•	 Le recyclage

Le	 recyclage	des	ordinateurs	consiste	au	démantèlement	de	 tous	

types	 d’ordinateurs	 désuets	 soit	 les	 tours	 ou	 portatifs	 en	 pièces	

détachées	pour	l’expédition	au	centre	de	recyclage.

LE DEPARTEMENT DE LA CONCEPTION INFORMATIQUE

Le	département	de	 la	Conception	 Informatique	a	 	pour	mission	 le	
montage	et	la	fourniture	des	ordinateurs	à	nos	clients	tels	que	les	
individus,	institutions	scolaires,	les	petites	et	moyennes	entreprises	
ou	l’administration	publique.	Notre	partenariat	avec	Microsoft	nous	
permettra	 d’installer	 les	 systèmes	 d’exploitation	 de	 la	 plateforme	
Windows	et	les	logiciels	bureautiques	Microsoft	Office.

L’ACADEMIE MICROSOFT

L’Académie	 Microsoft	 du	 Centre	 Professionnel	 de	 l’Informatique	
bénéficie	 du	 partenariat	 avec	 Microsoft	 à	 travers	 l’ONG	 KATCHI	
INTERNATIONAL.	 La	 qualité	 de	 la	 formation	 professionnelle	
délivrée	est	conforme	aux	normes	internationales.

Le	programme	de	l’Académie	Microsoft	permet	aussi	de	faire	le	lien	
entre	le	monde	de	l’enseignement	et	le	monde	du	travail	en	offrant	
aux	 étudiants	 la	 possibilité	 d’acquérir	 de	 nouvelles	 compétences	
technologiques	dans	un	contexte	universitaire.	Les	établissements	
membres	 du	 programme	de	 l’Académie	Microsoft	 disposent	 d’un	
curriculum	de	haut	niveau	et	des	outils	 logiciels	d’avant-garde	de	
Microsoft	pour	reproduire	en	classe	les	défis	du	monde	réel.

Ainsi,	le	premier	objectif	de	l’Académie	est	la	mise	à	la	disposition	
des	 universités,	 des	 institutions	 étatiques	 et	 l’administration	
publique	d’un	centre	de	formation	d’excellence	sur	l’utilisation	des	
ordinateurs	 et	 les	 logiciels	 bureautiques	 tels	que	Microsoft	Word,	
Excel,	Powerpoint.

L’Académie	 Microsoft	 du	 Centre	 Professionnel	 de	 l’Informatique	
offre	 plusieurs	 programmes	 tels	 que	 le	 programme	 Microsoft	
Learning	:	Apprendre,	croître	et	réussir	–	Lancement	des	examens	
de	 certification	 à	 prix	 réduit.	 Le	 programme	 Microsoft	 Learning	
vous	donne	 les	moyens	d’acquérir	des	compétences	afin	de	vous	
distinguer	et	de	décrocher	les	emplois	de	demain	ou	d’obtenir	une	
promotion.	 En	 appui	 à	 leur	 démarche,	Microsoft	 Learning	 a	 lancé	
les	examens	de	certification	à	prix	réduit	pour	aider	les	étudiants	de	
l’Académie	Microsoft	à	obtenir	des	certifications	Microsoft	qui	leur	
permettront	de	se	démarquer	dans	leur	carrière.
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